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国际合作交流处 

做实“三服务”促进“三提升” 

深入推进“我为群众办实事”落地见效 
 

国际合作交流处把“我为群众办实事”实践活动作为党

史学习教育的重要内容，积极响应学校号召，聚焦管理服务

育人，践行“党建+服务”工作理念，办实事、解难题，做

实“三服务”，促进“三提升”，努力为全校师生提供高效、

优质的外事服务，切实提升外事队伍服务水平和质量，不断

推动党史学习教育走心走深走实。 

多措并举，服务学院发展，提升服务效能 
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统筹规划，强化合力。注重顶层设计，推动出台了《青

岛农业大学国际化办学行动计划（2021-2025 年）》，进一步

完善学校主导、学院主体、部门联动、全校协同的国际交流

合作工作机制，构建运转顺畅、务实高效的多层次、多领域、

多形式、全方位的国际化办学工作格局。 

深入院系，提质增效。将党史学习教育与提升学校国际

化发展实效有机结合，先后赴近 20 个学院围绕后疫情时代

国际交流、中外合作办学、师生国际交流、国际平台建设等

进行了国际化发展专题走访调研，重点研讨了学院国际化工

作总体思路、“十四五”期间学院国际化工作设想与规划、

学院国际化需求以及对学校国际化工作的建议等，合力推动

开展“定制化”的国际项目。 

以人为本，服务师生发展，提升服务质量 

适应变化，积极服务。疫情以来，在坚决落实国家及学

校的各项疫情防控政策的同时，积极安抚国际师生不能来华

工作学习和各学院学生出国（境）学习受阻引发的焦虑情绪，

主动和上级单位沟通情况，围绕师生的疑问和困难提出相应

解决建议方案。主动对接瓦赫宁根大学、广岛大学、崇实大

学等开设了国际线上课程；积极对接国家、省市有关部门，

为师生办理延期出国、缓派等手续。 

主动宣讲，答疑解惑。先后组织 10 余场不同类别的宣

讲交流会，为师生进行政策宣讲、答疑解惑和经验交流。举
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办了出国项目介绍会和“平安留学伴你行”云端培训活动，

全面介绍了公派出国领事保护、留学健康、留学心理、法律

援助、留学安全等方面的相关内容，重点介绍了国家留学基

金委、省政府公派及省校联合资助等教师出国项目，并邀请

已出国教师代表进行了经验分享。整理制作了《青岛农业大

学学生出国境项目介绍》宣传视频、宣传手册等，并充分利

用“青农国际合作交流处”微信公众号等媒体进行专题推送

和宣传。组织专门人员赴学院开展出国留学指导说明会、培

训会等，对出国留学有关注意事项进行详细说明。全年向学

生提供出国（境）留学咨询服务。 

强化培训，提升质量。举行了 2021 年度新入职外籍教

师培训班。邀请青岛市出入境管理局签证科、外管科警官就

外国人签证办理及其在华工作期间需遵守的法律法规进行

了详细解读；组织参观考察了学校农机展览馆、动漫与传媒

学院及青岛市发展规划展览馆；组织学校优秀师生代表与新

聘外教围绕中国传统文化进行了交流；联合外教聘用学院对

外教的教学任务、教学计划安排、教学要求及考核等进行了

业务培训。 

聚焦重点，服务学科发展，提升服务水平 

争取资源，畅通渠道。申报的《山东省乡村振兴齐鲁样

板应用型国际化农业人才培养项目》获国家留学基金委乡村

振兴人才培养专项立项，将在 2022-2024年每年选派访问学
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者 2 名、硕士生 5 名赴韩国首尔大学和英国皇家农业大学公

派留学。申报获批了国家留学基金委专家学者赴俄乌白短期

交流计划项目。2021 年学校国家公派访问学者在省属 22 个

获批高校中录取人数名列第一。 

搭建平台，融合创新。做实国际合作平台，构建“线上

+线下”融合国际交流机制。依托学校“中澳农业生物环境

健康研究院”，与澳大利亚莫道克大学举办了第二届线上学

术交流研讨会，63名师生做了学术报告，150余人参与其中。

与英国皇家农业大学举办了首届“青岛农业大学-皇家农业

大学现代农业和人类健康”学术研讨会。推荐 3位教授加入

2022 年第 21 届国际图像分析与处理学术会议组委会，推荐

我校 5篇论文在俄方专刊发表，多维度推进各学科领域的国

际交流与合作。 


